Alain PLOUVIEZ

42 rue du Tir
92 000 Nanterre

+06.87.20.46.09
alain.plouviez@anthiasconseil.com

http://www.anthiasconseil.com
42 ans
marié, 2 enfants

Consultant fonctionnel senior

projets internet et mobilité

apporte de la valeur ajoutée aux projets web en leu  r garantissant
du sens et de la valeur nés de la relation et du se  rvice
(16 ans d’expérience, dont 10 dans les NTIC)

SAVOIR FAIRE

= Assistance a maitrise d’ouvrage :
- Etude fonctionnelle des besoins, cahier des charges
- Dépouillement d'appels d'offre et évaluation objective des soumissionnaires

Conseil fonctionnel et marketing :

- Benchmarks autour de la problématique projet
- Etude du contour fonctionnel du projet
- Rédaction de spécifications fonctionnelles générales et détaillées

Mise en ceuvre de projets :

- Suivi fonctionnel des projets
- Gestion des tests et recettes

Formation :

- Rédaction des supports de cours, du manuel utilisateur
- Formation des utilisateurs de I'application
- Formation généraliste (en institut de formation)

- Modélisation UML

Environnements techniques et outils :

- Mercury Test Director for Quality Center

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

T : >
M Consultant fonctionnel (gérant associé) Depuis 2007

Projetsles plus significatifs:

« DEMOS

Formateur vacataire sur les sujets suivants :

- «réussir un projet web »

e T-ONLINE France

Assistance a malitrise d'ouvrage sur le projet IAD 2007.
- Dépouillement et analyse des réponses a un appel d'offres international sur la fourniture des
nouvelles « club-box » de Club Internet. (mission en anglais)
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Consultant fonctionnel (freelance en portage salar  ial) 2003-2007
Projets les plus significatifs :

« LA FRANCAISE DESJEUX
Assistance a maitrise d'ouvrage sur différents projets : modules de jeu en ligne, site public, plateforme de
téléphonie mobile.

- Dépouillement des réponses a des appels d'offres internationaux (refonte de la plateforme centrale
de jeux multimédia, mise en place d'une plateforme de gestion de contenus mobiles)

- Etude fonctionnelle du besoin a l'occasion de la mise en place du site d'infos/résultats et du site
marchand sur mobile

- Rédaction des cahiers des charges a l'occasion de l'introduction de nouveaux jeux et de modules
automatisés de gestion des promotions

« MECAVENIR
Refonte du site internet et création d'un intranet pour un Centre de Formation Industrielle par I'Apprentissage

- Analyse du besoin et rédaction du cahier des charges et des spécifications fonctionnelles
- Gestion du projet en partenariat avec la société Palmis Productions

«  AGENCE PEKIN
Refonte du site marchand d'un FAI national

- Rédaction des spécifications fonctionnelles détaillées

« SFR
Refonte du site web des services

- Recueil des besoins, rédaction du cahier des charges

«  PRINTEMPS.COM, CONFORAMA, FNAC
Projet Printemps a Deux (ex-Vie a Deux, voir plus loin)

- Rédaction, suivi et mise a jour des spécifications fonctionnelles détaillées (éditique, reporting)
- Formation des utilisateurs de I'application

\

FI SYSTEM Consultant fonctionnel senior 1999-2003
Projetsles plus significatifs:

«  ORANGE
Projet Digit 3G : refonte du systéme d'information du Service Client :

- Rédaction des spécifications fonctionnelles détaillées de la console d’administration
- Rédaction du cahier de tests destinée a la recette de I'application

+  SPIECOMMUNICATION
Projet Hermés : mise en place d'un outil de chiffrage pour la force de vente:

- Rédaction des spécifications fonctionnelles détaillées

« RATP
Projet Reporting IEF: Mise en place d’'un outil de suivi d’activité des agents :

- Rédaction des spécifications fonctionnelles détaillées
- Mise en ceuvre et gestion du projet (création graphique, développements, tests, recette)
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«  PRINTEMPS.COM
Projet Vie a 2 : refonte de I'ensemble du systéme d'information de la Boutique Blanche du Printemps :

- Rédaction, suivi et mise a jour des spécifications fonctionnelles détaillées :
v'internet grand public
v'intranet Printemps
v' extranet partenaires (Fnac, Conforama, Citadium)
V' minitel
- Formation des utilisateurs de I'application :
v' rédaction des présentations et des supports de cours
v' formation d’'une centaine d’utilisateurs de I'application en magasin

+ LAPOSTE
Projet SIO (Suivi Informatisé des Obijets)

- Assistance a maitrise d’ceuvre :
v" Adjoint au Directeur de Projet

+  GRANDVISION
Projet Photomove : mise en place d’une solution blanche de traitement des travaux photos via internet

- Rédaction des spécifications fonctionnelles :
v' Spécifications générales et détaillées
v' Coordination d’'une équipe de 4 personnes

- COFISEM
Projet Europafinance :site internet d'information financiere aux entreprises)

- Recueil des besoins et rédaction du cahier des charges

+  FRANCELOISIRS
Projet Kit d’Acces des abonnés a internet

- Assistance a maitrise d’ouvrage :
v' Recherche d'un partenaire fournisseur d'acces
v/ Rédaction du contrat de partenariat
v Elaboration graphique et fonctionnelle du kit d’acces

Chef de projet internet 1997-1999
(Coplanet a été absorbée par Fi System en juin 1999
= Responsable de projets en développement : Laboratoires Ferring (extranet), District du Grand
Amiens (intranet).
= Responsable maintenance et animation de sites web : EDF, Institut du management , Gec Alsthom ,
Schneider , Virgin Interactive Entertainment , Camif Viniphile

Consultant en Communication externe  (CDD et Free Lance) 1991-1997

= Chargé de communication auprés de PME et d’entreprises publiques
= Consultant en stratégie
= Management de projets de communication et d’information
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— Chargé de Relations Presse 1990-1991

= Responsable des secteurs « presse jeune » et « presse féminine ».
= Ingénieur commercial

FORMATION
= Formation universitaire :
- Mastére Spécialisé (ESCP) en Communication et Publi  cité 1990
- Ecole Supérieure de Commerce de Paris : option Marketing 1988
= Formation continue :
- Bull Formation : « Chef de Projet et Systéemes d'Information ». 1997

= Langues:
- Anglais : courant (lu, parlé, écrit)
- Allemand : scolaire

AUTRES CENTRES D’'INTERET

= Plongée sous-marine
- Pratique réguliére et photo sous-marine depuis plus de 20 ans

= Web
- Créateur et webmestre des sites :
v' http://www.damalis.org : le site internet des sites de plongée
v' http://www.uneimageauhasard.com : ressources photographiques
v' http://www.generation-bleue.com : site d’un club de plongée corse
v' http://www.paroissedeputeaux.com : site de la paroisse de
Puteaux
=  Autres
- Photo amateur
- Bricolage
- Aquariophilie
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